CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES,
REPRESENTADO POR EL LICENCIADO FRANCISCO JAVIER VILLAFUERTE HARO,
SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, CON DOMICILIO EN AVENIDA
INSURGENTES SUR NUMERO 452, COLONIA ROMA SUR, DELEGACION
CUAUHTEMOC, C.P. 06760, EN LA CIUDAD DE MEXICO, Y POR LA OTRA EN
REPRESENTACION DEL INTERES PROFESIONAL DE TODOS Y CADA UNO DE SUS
MIEMBROS, EL SINDICATO NACIONAL DE EMPLEADOS DEL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES,
ORGANIZACION LEGALMENTE CONSTITUIDA CON REGISTRO SINDICAL NUMERO
5120 DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL Y CON DOMICILIO
EN LA CALLE DE ORIENTE 170 NUMERO 96, COLONIA MOCTEZUMA, 22, SECCION,
C.P. 15530, EN ESTA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, REPRESENTADO
POR SU COMITE EJECUTIVO NACIONAL, QUIENES EN LO SUCESIVO SERAN
DESIGNADOS COMO EL INSTITUTO FONACOT Y EL SINDICATO,

RESPECTIVAMENTE.
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CAPITULO|
DISPOSICIONES GENERALES.
CLAUSULA 1.- DEFINICIONES.
Para la interpretacion de este Contrato se establecen las siguientes.
Definiciones:

l.- ADSCRIPCION.- Centros de Trabajo donde habitualmente los trabajadores presten sus
servicios.

IL.- ANTIGUEDAD.- Tiempo de servicios prestados al INSTITUTO FONACOT a partir del primer dia
de labores y que el trabajador computa conforme a la Ley y en los términos de este Contrato.

li.- CATEGORIA.- Denominacién de los puestos sindicalizados sefialados en el Tabulador de
Salarios.

IV.- PUESTO.- Conjunto de funciones homogéneas o similares agrupadas por categoria, ya que el
presente Contrato incorpora el concepto de puesto flexible y multifuncional.

V.- CLAUSULAS.- Cada una de las estipulaciones de este Contrato.

VI.- COMISION MIXTA.- Organismo constituido por representantes de las partes para el
cumplimiento de los fines establecidos en la Ley, en este Contrato o convenios posteriores.

VIl.- COMITE EJECUTIVO NACIONAL.- Organo Nacional de Gobierno del SINDICATO, integrado
de acuerdo con sus estatutos.

VIIl.- CONTRATO.- El presente Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INSTITUTO FONACOT) y el Sindicato
Nacional de Empleados del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
(SINEIF).

IX.- CONVENIOS.- Es el acuerdo de las partes con el fin de crear y modificar condiciones actuales
o nuevas de relacion de trabajo.

X.- DELEGADO SINDICAL.- Representante del SINDICATO, nombrado conforme a sus estatutos,
en las diferentes Direcciones Comerciales Regionales, Estatales o de Plaza, Oficinas de
Representacion, Direcciones de Area o en las oficinas cualquiera que sea su denominacién del
INSTITUTO FONACOT.

XIl.- DESCANSO OBLIGATORIO.- Comprende los sefialados en la Ley y los pactados en este
Contrato.

Xll.- DESCANSO SEMANAL.- Es el que se otorga a los trabajadores por cada cinco dias de
trabajo.

Xill.- ESCALAFON.- El sistema para cubrir temporal o definitivamente las vacantes que se
presenten y los puestos de nueva creacion.

XIV.- INSTITUTO FONACOT.- El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores o como en el futuro se denomine.

XV.- JORNADA.- Tiempo durante el cual el trabajador se encuentra a disposicion del INSTITUTO
FONACOT para laborar.



XVI.- LEY.- Ley Federal del Trabajo.

XVIl.- MOVIMIENTO ESCALAFONARIO.- Procedimiento que se sigue en todo caso para los
movimientos de ascenso a puestos escalafonarios.

XVIIl.- PARTES.- El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores y el
Sindicato Nacional de Empleados del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores.

XIX.- PIE DE RAMA.- Primera categoria del escalafén correspondiente.

XX.- PLAZA.- Puestos sindicalizados en los que se realizan labores de planta o eventuales
reguladas por este Contrato.

XXl.- PROFESIOGRAMAS.- Conjunto de funciones generales, requerimientos y ubicacién en el
tabulador de cada puesto.

XXIl.- SALARIO INTEGRADO.- Cantidad que percibe el trabajador por cuota diaria, gratificaciones,
percepciones, primas y cualquier otra cantidad o prestacion que se entregue al trabajador por su
trabajo.

XXIIl.- SINDICATO.- El Sindicato Nacional de Empleados del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores o como en el futuro se denomine.

XXIV.- SALARIO TABULAR.- Cantidad asignada a cada trabajador en efectivo de acuerdo al
tabulador por jornada y labores normales.

XXV.- TABULADOR.- Lista de puestos o categorias y salarios que forman parte de este Contrato.

XXVI.- TRABAJADOR DE PLANTA.- Todo aquel que ocupa por tiempo indeterminado un puesto
sindicalizado.

XXVIl.- TRABAJADOR DE CONFIANZA.- Todo aquel que realiza funciones de direccion,
inspeccion, vigilancia y fiscalizacion de caracter general, asi como, los convenidos en el presente
Contrato dada su naturaleza.

XXVIIl.- VACANTE.- La plaza que ha dejado un trabajador en forma definitiva o temporal y puestos
de nueva creacion.

CLAUSULA 2.- OBJETO.

El presente Contrato Colectivo de Trabajo tiene por objeto regular los derechos y obligaciones del
INSTITUTO FONACOT y sus trabajadores sindicalizados de planta o eventuales, representados
por el SINDICATO signatario y regira en todos los establecimientos.

CLAUSULA 3.- TITULARIDAD DEL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO.

El INSTITUTO FONACOT reconoce que el Sindicato Nacional de Empleados del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores es la Unica asociacién que posee la
titularidad legal para representar el interés profesional de los trabajadores sindicalizados que tiene
a su servicio y en virtud de ese reconocimiento celebra el presente Contrato Colectivo de Trabajo.
Obligandose a tratar con los representantes del SINDICATO todos los conflictos colectivos vy
diferencias que con motivo de la relacion laboral surjan entre el INSTITUTO FONACOT vy sus
trabajadores.



CLAUSULA 4.- REPRESENTANTES DE LAS PARTES.
Seran representantes de las partes para todos los efectos del presente Contrato, los siguientes:

1.- Representantes del INSTITUTO FONACOT ante el SINDICATO.

a).- El Director General;

b).- El Subdirector General de Administracién,

c).- El Director de Recursos Humanos,

d).- El Abogado General,

e).- El Director de Asuntos Laborales,

f).- El Representante Juridico Laboral, y

g).- Aquellos funcionarios que designe y autorice expresamente el INSTITUTO FONACOQOT ante el
SINDICATO.

2.- Representantes del SINDICATO ante el INSTITUTO FONACOT:
a).- El Secretario General del SINDICATO;

b).- Los Secretarios del Comité Ejecutivo Nacional;

c).- Los Delegados Sindicales.

Dentro del ambito de competencia de las partes, sus representantes estaran ampliamente
facultados para resolver los problemas que se planteen entre si y sus decisiones obligaran a la
parte que representan.

Las partes deberan acreditar a sus representantes reciprocamente.

CLAUSULA 5.- DERECHOS LABORALES

Queda prohibido llevar a cabo presiones, coacciones o amenazas, en contra de algun trabajador
sindicalizado.

Los derechos laborales que se deriven del presente Contrato y de la Ley Federal del Trabajo son
irrenunciables en funcién de los minimos y maximos que en la Ley se establecen; los casos no
previstos en este Contrato, se resolveran por las partes, de acuerdo con las disposiciones
contenidas en dicha Ley, en los Reglamentos y Convenios que con posterioridad celebren las
partes; en caso de duda se estara a la interpretacion mas favorable a los trabajadores.

El INSTITUTO FONACOT se obliga a entregar al SINDICATO la primera semana del mes de
marzo de cada afio, para su revision, la informacion de las retenciones fributarias hechas al
personal sindicalizado, en los casos que el INSTITUTO FONACOT haya realizado el ajuste anual
de impuestos y resulte a favor del trabajador, la devolucion se realizara en la segunda catorcena
del mes de mayo.

CLAUSULA 6.- TRATO CON REPRESENTANTES SINDICALES.

El INSTITUTO FONACOT se obliga a tratar con los Representantes debidamente autorizados por
el SINDICATO, todo lo relacionado con la aplicaciéon del presente Contrato, del Reglamento Interior
de Trabajo, convenios y de las leyes respectivas, a excepcion de que se trate de instrucciones
relacionadas con el desempefio del trabajo, en cuyo caso, el trato sera directo con el trabajador.



CAPITULO II
OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
CLAUSULA 7.- CUOTAS SINDICALES.

El INSTITUTO FONACOT se obliga a descontar de los salarios de los trabajadores sindicalizados
de planta y eventuales, las cuotas sindicales ordinarias o extraordinarias de aportacion mensual
que el SINDICATO acuerde con los trabajadores, previa peticion por escrito dirigida al INSTITUTO
FONACOT. Los representantes autorizados por el SINDICATO recibiran las cantidades respectivas
firmando los recibos correspondientes, el SINDICATO indicara las firmas de los Secretarios
autorizados, debiéndose entregar las cantidades retenidas, dentro de los tres dias habiles
siguientes a la fecha del pago de la segunda catorcena del mes correspondiente.

El INSTITUTO FONACOT no podra retener en su poder las cuotas mencionadas bajo ningln
pretexto y cuidara que las entregas se realicen con apego a un calendario previamente
determinado, el cual se hara del conocimiento del SINDICATO en el mes de enero de cada afo.

CLAUSULA 8.- NOTIFICACION AL SINDICATO DE ALTAS, BAJAS Y FINIQUITOS.

Proporcionar al Secretario de Asuntios Laborales una copia de altas, bajas, finiquitos y
movimientos, que se realicen del personal de base sindicalizado, debiendo hacerse dicha entrega
dentro de los cinco dias habiles a la fecha de los movimientos sefialados.

CLAUSULA 9.- RECIBO Y CONTESTACION DE CORRESPONDENCIA DE LAS PARTES.

El INSTITUTO FONACOQOT y el SINDICATO, se obligan a recibir las comunicaciones que se dirijan
reciprocamente, precisando el dia y hora del recibo correspondiente, asi como, contestar por
escrito, incluso utilizando los medios electrénicos, la correspondencia, comunicaciones, gestiones,
etc., en un plazo maximo de diez dias habiles, salvo cuando se trate de asuntos urgentes.

En el caso de comunicaciones enviadas por medios electrénicos, éstas deberan ser ratificadas por
escrito dentro de las 24 horas siguientes a su envio.

En tratandose de asuntos que requieran de la participacion de autoridades externas o de instancias
colegiadas internas, bastara con dar una respuesta en ese sentido y sefalar el plazo estimado para
su resolucién para que se tenga por cumplida la obligacion que se trata.

CLAUSULA 10.- PROHIBICION DE LABORES AJENAS AL OBJETO DEL INSTITUTO

FONACOT.

Los representantes y empleados de confianza del INSTITUTO FONACOT, no podran ordenar a los
trabajadores sindicalizados labores ajenas a las relacionadas con el objeto de la Institucion.

De igual forma, cualquier instruccién que se les de a los trabajadores sindicalizados, que de alguna
manera no sea acorde a lo esfrictamente establecido en los manuales y procedimientos de
operacion del INSTITUTO FONACOT, a fin de que éstos la cumplan, debera de hacerse por
escrito, asumiendo la responsabilidad de la instruccion el que suscriba la orden.

CLAUSULA 11.- PROHIBICION DE INTERVENCION EN ASUNTOS SINDICALES.

El INSTITUTO FONACOT no debera intervenir en los asuntos internos del SINDICATO.



CLAUSULA 12.- DENUNCIA DEL SINDICATO ANTE EL INSTITUTO FONACOT.

EI INSTITUTO FONACOT reconoce el derecho del SINDICATO de poner en su conocimiento, ante
la Subdireccion General de Administracion, las violaciones a las disposiciones legales y
contractuales en que incurran los empleados de confianza, sefialando las causas y aportando las
pruebas para ser tomadas en cuenta, debiendo notificar por escrito al SINDICATO la resolucioén.

CLAUSULA 13.- COPIA DE SANCIONES AL SINDICATO.

El INSTITUTO FONACOT dara copia al Secretario de Asuntos Laborales y Delegados Sindicales
de todo tipo de sanciones que haga por escrito a los trabajadores sindicalizados.

CLAUSULA 14.- SOLUCION DE PROBLEMAS LABORALES.

a).- El representante del INSTITUTO FONACOT y el Delegado Sindical trataran los problemas
derivados de la relacion de trabajo, dejando por escrito los acuerdos que se lleven a cabo,
marcando copia al Secretario de Asuntos Laborales.

b).- De no llegarse a un acuerdo se turnara a la Direccion de Recursos Humanos interviniendo en
todo momento el Comité Ejecutivo Nacional, y sin perjuicio de que intervengan la
Subdireccién General de Administracién y/o la Direccién General.

CLAUSULA 15.- PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION.

Ningun trabajador sindicalizado podra ser sancionado o rescindida su relacion laboral, si no le
antecede investigacion del o los hechos que le son imputados, procedimiento que correra a cargo
del INSTITUTO FONACOT.

Invariablemente sera citado por el Abogado General, por el Director de Asuntos Laborales, por el
Director Contencioso o por el Representante Juridico Laboral para la investigacion correspondiente
con 48 horas de anticipacion, por lo menos, indicando expresamente el motivo de la investigacion,
de lo cual se dara aviso simultaneo al Secretario de Asuntos Laborales del SINDICATO, para que
este o la persona que él designe, intervenga en la investigacién, misma que no podra iniciarse si el
INSTITUTO FONACOT no cumple con los requisitos anteriores; asimismo el INSTITUTO
FONACOT concedera todos los permisos laborales necesarios al trabajador citado, para los
efectos de |a investigacion a que se refiere esta clausula.

De manera excepcional, el Abogado General, el Director de Asuntos Laborales, el Director
Contencioso o el Representante Juridico Laboral podra designar algun funcionario de la estructura
Institucional para que intervenga en representacion del INSTITUTO FONACOT en la investigacion,
para lo cual debera noftificar por escrito la designacion al Secretario de Asuntos Laborales del
SINDICATO cuando menos con 24 horas de anticipacién a la fecha de |la comparecencia. En el
acta que para tal efecto se levante se asentara textualmente la declaracion de los que en ella
intervinieron, anexando las pruebas que se aporten; el acta debera ser cerrada el mismo dia de la
cita, dando copia al interesado y al SINDICATO.

El citatorio contendra: fecha, lugar y hora de la investigacion, que debera ser dentro de la jornada
del trabajador a quien se le instruye el procedimiento que se trata y en el lugar de los hechos, salvo
convenio en contrario.

En el caso de que al emitirse el citatorio, el trabajador se encuentre de vacaciones, incapacidad o

permiso con o sin goce de salario, el procedimiento del citatorio se repondra al momento en que se
reincorpore a sus labores, para dar inicio formal al procedimiento de investigacion laboral.
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El INSTITUTO FONACOT debera tomar en cuenta los elementos y pruebas aportadas por el
SINDICATO.

La aplicacion de cualquier descuento, sancién o rescision a que se refiere esta clausula, prescribira
a los 30 dias naturales de conformidad con el articulo 517 de la Ley Federal del Trabajo, siendo el
Abogado General, el Director de Asuntos Laborales, el Director Contencioso o el Representante
Juridico Laboral, los Gnicos facultados para imponer sanciones a los trabajadores.

Desahogado el procedimiento de investigacion el INSTITUTO FONACOT debera entregar por
escrito al trabajador involucrado y al SINDICATO, la resolucién correspondiente dentro del término
a que se refiere el parrafo anterior.

Para los casos en que sea citado un trabajador del area regional a procesos de investigacion en la
Direccion de Asuntos Laborales y/o en las instancias del Organo Intemo de Control, el INSTITUTO
FONACOT cubrira los gastos de transportacién y viaticos (hospedaje y alimentacién) por el tiempo

que dure el proceso, conforme a los montos autorizados de viaticos para personal operativo
establecidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

CLAUSULA 16.- EXCLUSIVIDAD DE ADMINISTRACION Y RECONOCIMIENTO DE LOS
REPRESENTANTES DEL INSTITUTO FONACOT.

Son obligaciones del SINDICATO reconocer que la Direccidn y Administracién de los objetivos del
INSTITUTO FONACOT corresponden uUnica y exclusivamente a este ultimo, asimismo, reconoce y
acepta la autoridad de los representantes del INSTITUTO FONACOT dentro de sus respectivas
esferas de accion.

CLAUSULA 17.- COOPERACION EN LAS INVESTIGACIONES.

El SINDICATO debera cooperar con el INSTITUTO FONACOT en las investigaciones internas que
se realicen contra presuntos responsables de robo, fraude y otros dafios contra el patrimonio del
mismo.

CAPITULO Il

DEL PERSONAL Y FORMA DE ADMISION.

CLAUSULA 18.- DEFINICION DE TRABAJADOR. (DEROGADA)

CLAUSULA 19.- CLASIFICACION DE TRABAJADORES.
Para los efectos de este Contrato, los trabajadores del INSTITUTO FONACOT se clasifican en:

1.- Confianza.
2.- Sindicalizados, pudiendo ser:

a) De Planta, y
b) Eventuales.

Los trabajadores de planta son todos aquellos que ocupan una plaza sindicalizada por tiempo
indeterminado.
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Los trabajadores eventuales son todos aquellos que se contratan por obra o tiempo determinado, y
en su caso, preferentemente a capacitacion inicial o sujeto a prueba, en los términos de la Ley y
del presente Contrato.

Estableciéndose para estos trabajadores al inicio de su relacion laboral la firma del escrito
sefialado en la Clausula 28.

CLAUSULA 20.- TRABAJADORES DE CONFIANZA.

Atendiendo la naturaleza, organizacion y objetivos de las labores del INSTITUTO FONACOT se
consideran empleados de confianza:

El Director General;

Directores Generales Adjuntos;

Subdirectores Generales;

El Abogado General;

La Coordinacién Técnica;

La Coordinacién de Gestién y Planeacion Institucional;

Directores de Area;

Titulares del Organo Interno de Control;

Directores Comerciales Regionales, Estatales y de Plaza;

Subdirectores de Area:

Jefes de Departamento;

Gerentes;

Coordinadores Técnicos Administrativos de Alto Nivel de Responsabilidad;

Coordinadores Administrativo de Alto Nivel de Responsabilidad;

Todo el personal adscrito a la Direccién General;

Todo el personal adscrito a la Oficina del Abogado General,

Todo el personal adscrito a la Subdireccién General de Contraloria, Planeacién y Evaluacion;

Todo el personal adscrito al Organo Interno de Control;

Todo el personal adscrito a la Direccién de Comunicacién Institucional, v,

Todo el personal operativo de Confianza adscrito a las Direcciones Generales Adjuntas de
Crédito y Finanzas y Comercial, asi como las Subdirecciones Generales de Credito,
Recuperaciéon y Cartera, Finanzas, Comercial, Desarrollo de Negocio, Productos e
Investigacion de Mercado, Administraciéon, Administracion de Riesgos y Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién, que ostentan las categorias de:

Coordinador de Enlace;
Especialista Administrativo “A”;
Especialista Financiero “"A”;
Especialista Administrativo “B”;
Especialista Financiero “B”;
Especialista Administrativo “C”;
Especialista Administrativo “D".

Acuerdan las partes que la designacion del personal antes mencionado se realiza atendiendo a la
naturaleza de las funciones y de los asuntos que por el desempefio a su cargo son de reserva
exclusiva del patrén.

CLAUSULA 21.- AFILIACION AL SINDICATO.

Para ocupar cualquier vacante que se suscite en puestos sindicalizados, se requiere ser socio del
SINDICATO.



CLAUSULA 22.- INGRESO DE TRABAJADORES.

Todo requerimiento de personal para ocupar puestos sindicalizados vacantes o de nueva creacion,
de planta o eventuales, se solicitara por escrito al Secretario de Asuntos Laborales tratandose de
Oficinas Centrales y Direcciones Metropolitanas; y a los Delegados Sindicales de las Direcciones
Comerciales Regionales, Estatales y de Plaza. El SINDICATO, a mas tardar en un término de 5
dias habiles, propondra el personal idoneo que debera satisfacer los requisitos de ingreso
establecidos por el INSTITUTO FONACOT.

Si transcurrido el término sefialado, el SINDICATO no propone el personal requerido, el
INSTITUTO FONACOT dentro de los cinco dias habiles siguientes hara la seleccién
correspondiente, notificando por escrito al SINDICATO para su conocimiento, y en su caso, la
incorporaciéon como socio al mismo.

Los requisitos de ingreso a que hace referencia la presente Clausula son:
Escolaridad: educacién media superior y preferentemente de nivel superior y sexo indistinto.

ElI INSTITUTO FONACOT vy el SINDICATO se apegaran a lo establecido en los Articulos 39, 39-A,
39-B, 39-C, 39-D, 39-E y 39-F de la Ley Federal del Trabajo; asi mismo se estableceran de comun
acuerdo las evaluaciones correspondientes de eficiencia y eficacia del personal en periodo de
prueba.

Al término del periodo de prueba las partes determinaran en base a los mecanismos de evaluacion
la continuidad o suspension del trabajador.

CLAUSULA 23.- PERSONAL EVENTUAL.

Para la contratacion de personal eventual por tiempo y/u obra determinada, el INSTITUTO
FONACOT debera acreditar al SINDICATO la necesidad de la eventualidad, consignando lo
anterior en los Contratos Individuales correspondientes.

CLAUSULA 24.- ASIGNACION Y MOVIMIENTO DE PERSONAL.

El INSTITUTO FONACOT asignara funciones al personal sindicalizado de acuerdo a las
necesidades del servicio por Direccién, Gerencia, Oficina o Representacion, conforme a su
estructura organica y de acuerdo con los procedimientos y normas vigentes. Si la organizacién del
trabajo para el cumplimiento de los planes o programas, requiere alguna modificacion a los
procedimientos o a las disposiciones contenidas en la normatividad, se debera emitir por parte del
funcionario responsable de instruir el cambio, la documentacién soporte que justifique la
modificacién, lo cual se hara del conocimiento de las areas centrales nomativas para su
consideracion.

A partir de la firma de la revisién contractual para el bienio 2011-2013, no podra ingresar o cambiar
de adscripcién a una Direccion Comercial o Direccidn de Area, el trabajador que tenga una relacion
de matrimonio, concubinato o un lazo de parentesco consanguineo en linea recta ascendente o
descendente, colateral hasta en cuarto grado de parentesco, con trabajadores adscritos a la misma
area.

CLAUSULA 25.- SELECCION DE EMPLEADOS DE CONFIANZA.

El INSTITUTO FONACOT en uso de su autonomia administrativa, seleccionara libremente a sus
trabajadores de confianza.
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CLAUSULA 26.- RECONOCIMIENTO DEL PERSONAL Y FUNCIONES SINDICALIZADAS.

El INSTITUTO FONACOT en ningun caso contratara personal por servicios profesionales para
realizar funciones sindicalizadas, a excepcion de los que desempefien su Servicio Social en apoyo
a las funciones del INSTITUTO FONACOT, sin que esto implique variacién en la obligacion de
cubrir las vacantes de la planta normal sindicalizada. Tampoco concesionara los servicios que
deban ser desempefiados por el personal sindicalizado, de lo anterior se notificara al SINDICATO.

CLAUSULA 27.- LICENCIAS SINDICALES.

Los trabajadores sindicalizados con carrera profesional, seran convocados y tomados en
consideracién, para participar como candidatos en los procesos de eleccién para cubrir una
vacante de confianza del nivel inmediato superior.

Cuando un trabajador sindicalizado sea designado a cubrir temporalmente un puesto de confianza,
debera contar con la licencia sindical respectiva del Comité Ejecutivo Nacional.

En caso de que el trabajador sea designado para ocupar en forma definitiva una plaza de
confianza, debera presentar renuncia por escrito tanto a la plaza sindicalizada como ser socio del
SINDICATO, entregando copia a la Direcciéon de Recursos Humanos.

CLAUSULA 28.- CONTENIDO DEL ESCRITO DE CONDICIONES DE TRABAJO.
El escrito en que consten las condiciones de trabajo debera contener:

a).- El caracter de su contratacion: Por obra o tiempo determinado, de capacitacion inicial o tiempo
indeterminado y, en su caso, si esta sujeta a un periodo de prueba;

b).- Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil, Clave Unica de Registro de Poblacion, Registro
Federal de Contribuyentes, domicilio del trabajador y del patron y cedula profesional cuando
proceda.

c).- Categoria.

d).- Duracién de la jornada de trabajo.

e).- El lugar en que prestara sus servicios.

f).- Salario tabular.

g).- Funciones que debera desempefiar conforme a la categoria correspondiente.

h).- Fecha de inicio de labores.

CLAUSULA 29.- COBERTURA DE VACANTES.

El INSTITUTO FONACOT cubrira las vacantes temporales o definitivas de la planta normal en
todas las areas de atencién al publico, que se generen como resultado de incapacidades por
enfermedad general, riesgo de trabajo o maternidad.

El requerimiento de cobertura, se efectuara por los representantes de las partes ante la
Subdireccion General de Administracion y el Secretario de Asuntos Laborales, estos
requerimientos procederan en incapacidades a partir de 7 dias, en el entendido que en cuanto
termine la incapacidad, inmediatamente finaliza la relacién laboral con el personal que realice la
cobertura.
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CAPITULO IV

DE LOS SALARIOS.

CLAUSULA 30.- AGUINALDO.

Los trabajadores de base sindicalizados recibiran un aguinaldo anual equivalente a tres meses de
salario tabular, siempre que hayan cumplido un afio completo de servicios o la parte proporcional al
tiempo trabajado. Dos meses de esta prestacién se pagaran a mas tardar el 14 de diciembre de
cada afio; el mes restante se cubrira en la primera catorcena del mes de mayo.

Anualmente se aplicaran a los trabajadores sindicalizados las disposiciones que emita la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico en las que se acuerden beneficios para los trabajadores de base del
Gobierno Federal.

CLAUSULA 31.- PAGO DE SALARIOS.

Las partes convienen en que el pago del salario se hara de manera catorcenal, sobre la base del
salario tabular mensual, de manera alterna un viernes y otro no; a su vez, reconocen que la forma
de pago se realizara mediante depdsito en la cuenta bancaria del trabajador, o bien, mediante
cheque expedido a nombre del trabajador, para lo que cual el INSTITUTO FONACOT emitira un
recibo electréonico que podra ser consultada por el trabajador en el sistema de nomina
implementado por el INSTITUTO FONACOT, mediante una clave de acceso personalizada, el
mismo dia que se emita el pago, que contendra todos y cada uno de los conceptos que integre
dicha retribucion. Dicho recibo tendra plena validez, para todos los efectos legales
correspondientes.

Para cualquier aclaracion, el trabajador contara con un plazo de 90 dias naturales a partir de la
fecha en que el recibo electrénico sea enviado, de lo contrario, se entendera que ha manifestado
su conformidad con el pago respectivo, quedando a salvo los derechos legales correspondientes.
Cuando el dia de pago coincida con uno no laborable, el pago se hara el dia habil inmediato
anterior.
CLAUSULA 32.- PAGO DE SALARIO POR COBERTURA.
Siempre que sean cubiertas vacantes temporales por razén de vacaciones, permisos,
incapacidades, etc., con personal de inferior categoria, la diferencia de salario tabular; asi como las
prestaciones Legales y Contractuales, se pagara por todo el tiempo que dure la substitucion,
obligandose el INSTITUTO FONACOT a cubrir dichas diferencias en la catorcena inmediata
posterior al término de la cobertura.
CAPITULO V

JORNADAS Y HORARIOS DE TRABAJO.
CLAUSULA 33.- JORNADAS DE TRABAJO.
La jornada maxima de labores sera de 40 horas a la semana, distribuidas de acuerdo a las

necesidades operativas del INSTITUTO FONACOT, divididas en cinco dias laborales, pudiendo ser
jornadas diurnas, nocturnas o mixtas.
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A partir de la firma de la revision contractual para el bienio 2011-2013, cualquier jornada diferente a
la que transcurre de lunes a viernes podra operar en plazas vacantes definitivas.

Las partes reconocen que el control del registro de asistencia de los trabajadores se verificara a
través del sistema digital establecido por el INSTITUTO FONACOT.

CLAUSULA 34.- TIEMPO EXTRAORDINARIO.
Se entiende por tiempo extraordinario el que exceda de los limites de la jornada diaria.

El pago por concepto de tiempo extraordinario sera siempre en efectivo y se debera de cubriren la
siguiente catorcena en que se trabajo.

El tiempo extraordinario no podra exceder de 3 horas diarias ni de 3 veces en una semana,
debiendo ser cubierto con un 100% mas del salario que corresponda a las horas de la jornada
ordinaria.

El tiempo extraordinario que exceda de 3 horas diarias o de 9 a la semana sera pagado con un
200% mas del salario que corresponde a las horas de jornada.

Cuando por necesidades del servicio y a peticion del titular del area respectiva, sea necesario
ampliar la jornada ordinaria, sera potestativo para el trabajador la decisidén de laborar dicha
ampliacion.

El calculo de pago por tiempo extraordinario, se realizara de la manera acostumbrada por el
INSTITUTO FONACOT.

CLAUSULA 35.- REDUCCION DE JORNADA.

Cuando por cualquier motivo no imputable al trabajador se reduzcan las horas de jornada de
trabajo, no se podran disminuir los salarios que los trabajadores estén percibiendo al ocurrir tal

reduccion, salvo acuerdo en contrario entre el INSTITUTO FONACOT y SINDICATO, en cuyo caso
se respetara |la proporcionalidad.

CAPITULO VI

DESCANSOS, VACACIONES Y PERMISOS.

CLAUSULA 36.- HORARIO DE LACTANCIA.

A las madres trabajadoras, durante el periodo de lactancia, se les concedera una hora diaria
durante seis meses a partir de la fecha en que se reintegren a sus labores, con motivo de la
incapacidad por maternidad otorgada por el . M.S.S.

La trabajadora al inicio del periodo podra optar por disfrutar de esta prestacion bajo alguna de las
siguientes modalidades:

a).- Una hora a la entrada; o,
b).- Una hora a la salida.
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CLAUSULA 37.- PERMISOS Y HORARIOS ESPECIALES POR ESTUDIO.

A los frabajadores que acrediten estar estudiando carrera universitaria o tecnoldgica, se les
otorgaran horarios especiales en los términos que acuerden las partes, en el entendido de que la
modificacién del horario no implica reducir la jornada diaria de trabajo.

CLAUSULA 38.- DESCANSO SEMANAL Y OBLIGATORIO.

Por cada 5 dias de labores, los trabajadores disfrutaran de dos dias de descanso semanal,
procurando que éstos sean en sabado y domingo, salvo que las necesidades operativas del
INSTITUTO FONACOT justifiquen que este descanso se disfrute entre semana.

Si por necesidades del INSTITUTO FONACOT el trabajador presta sus servicios en dias de
descanso semanal u obligatorio, recibira independientemente de su salario, un salario doble por el
servicio prestado, que se calculara en la forma acostumbrada por el INSTITUTO FONACOT y que
sera potestativo para el trabajador la decisién de laborar dicha jornada.

Los conceptos para el calculo del pago de un dia de descanso obligatorio, que el trabajador deba
laborar se establecera al doble en funcién de aplicar los siguientes conceptos, salario tabular diario,
gratificacion por productividad, compensacién mensual, gratificacion por antigiedad, ayuda de
alimentos, despensa, aportacion AFORE, asi como la proporcién de la aportacién patronal al fondo
de ahorro, para estos efectos se tomara en cuenta el nivel salarial y antigliedad de cada trabajador.

Para los trabajadores con jomada laboral de martes a sabado y miércoles a domingo, cuando su
dia de descanso coincida con los dias sefialados en el articulo 74 de la Ley Federal del Trabajo, el
trabajador lo disfrutara al dia habil inmediato posterior.

CLAUSULA 39.- TIEMPO DE ALIMENTOS.

El INSTITUTO FONACOQOT concedera a sus trabajadores dentro de su jornada diaria de trabajo, 30
minutos, los que disfrutara en el interior de sus instalaciones para descansar o tomar sus alimentos
y de los que podra gozar entre las 12:00 y las 15:00 horas, conforme al rol establecido por el
INSTITUTO FONACOT.

CLAUSULA 40.- DIAS DE DESCANSO OBLIGATORIO.

Son dias de descanso obligatorio con goce de salario ademas de los estipulados por la Ley los
siguientes:

Jueves, viernes y sabado de la semana mayor.
25 de septiembre.

2 de noviembre.

12 de diciembre.

24 y 31 de diciembre.

CLAUSULA 41.- VACACIONES.

Los trabajadores sindicalizados que tengan mas de un afo de servicio, disfrutaran de dos periodos
anuales de vacaciones de 10 dias habiles cada uno, con goce de salario y para los trabajadores
que rebasen los 24 afios de servicio, se estara a lo que establece el articulo 76 de la Ley, los
cuales podran disfrutarse juntos o separados, solicitdndolos con 5 dias de anticipacion, y no podran
disfrutarse junto con los periodos ordinarios de vacaciones.

17



Dentro del afio siguiente a la fecha en que el trabajador haya generado su derecho a vacaciones
por haber cumplido un ciclo anual de servicios, solicitara su disfrute al INSTITUTO FONACOT
quien las concedera en la forma descrita en el presente Contrato. El trabajador podra solicitar su
disfrute de vacaciones dentro de los seis meses posteriores a la fecha en que cumpla afios de
servicio.

CLAUSULA 42.- PRIMA VACACIONAL.

Los trabajadores sindicalizados tendran derecho a una prima vacacional equivalente a 51 dias de
salario tabular.

El INSTITUTO FONACOT pagara la prima vacacional en la catorcena inmediata anterior al inicio
de las vacaciones.

CLAUSULA 43.- PROGRAMA ANUAL DE VACACIONES.

Las partes publicaran en el mes de noviembre de cada afio, el programa anual de vacaciones
correspondientes al afio siguiente.

Los trabajadores durante el mes de septiembre escogeran por orden de antigledad en el
INSTITUTO FONACOT tres fechas para el disfrute de vacaciones del siguiente ejercicio, que
serviran para formular el programa, que sera elaborado y firmado entre el INSTITUTO FONACOT y
SINDICATO. En caso de discrepancias para el establecimiento de las fechas entre el Director y el
trabajador sindicalizado, se estara conforme a lo sujeto en la clausula 14 del presente Contrato.

CLAUSULA 44.- PROHIBICION DE ACUMULAR VACACIONES.

Las vacaciones no se podran acumular y deberan disfrutarse en el periodo del afio
correspondiente.

Los trabajadores en Comisién Sindical de tiempo completo al cumplir un ciclo anual de servicios
podran optar por el disfrute o el pago de sus vacaciones con el salario que estén devengando.

CLAUSULA 45.- PERMISOS CON GOCE DE SALARIO.

EI INSTITUTO FONACOT otorgara permiso de dos dias con goce de salario por el fallecimiento de
los abuelos, padres, hermanos, hijos, cényuge o concubina(o) del trabajador.

No se concedera el beneficio de esta clausula, si en el momento del deceso del familiar el
trabajador se encuentra disfrutando de su periodo vacacional, esté de incapacidad o con permiso
sin goce de salario, siendo la finalidad de esta prestacion la de cubrir la ausencia al trabajo
ocasionada por la necesidad de realizar tramites derivados del deceso.

Si el deceso ocurriera en una entidad diferente al area de adscripcion del trabajador, se otorgara un
dia mas con goce de salario.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT otorgara permiso de paternidad de cinco dias laborables con

goce de salario, a los hombres trabajadores, por el nacimiento de sus hijos y de igual manera en el
caso de la adopcion de un infante.
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CLAUSULA 46.- PERMISOS SIN GOCE DE SALARIO.

Los trabajadores con antigiedad minima de un afio de servicio, tendran derecho a que se les
autorice un permiso sin goce de salario para asuntos particulares hasta por treinta dias naturales
consecutivos, conservando sus derechos de escalafén y antigliedad; este permiso podra otorgarse
una vez por afio calendario.

Las madres trabajadoras que hayan dado a luz, podran optar por prorrogar hasta treinta dias
naturales mas, su permiso sin goce de salario disfrutado.

En la solicitud de permiso, el trabajador manifestara su consentimiento para que en los pagos de
salarios previos al disfrute, se les realicen los descuentos que en su caso correspondan a los
créditos del INFONAVIT y del INSTITUTO FONACOT.

Dichos permisos, una vez autorizados, seran irrenunciables y no causaran baja del trabajador en el
IIM.S.S.

Los trabajadores sindicalizados podran disfrutar de uno y hasta tres dias en cualquier momento del
afo calendario, para asuntos personales, pudiéndolos disfrutar indistintamente por separado o bien
los tres en un solo evento. En los casos en los que se pueda prever la necesidad de utilizar estos
permisos, se solicitaran con dos dias de anticipacion con el fin de estar en posibilidad de programar
la distribucién de las funciones entre el personal del area.

Solo en casos de exirema urgencia, los trabajadores que hayan utilizado los dias referidos en el
parrafo que antecede, podran hacer uso de hasta tres dias de permiso adicionales, por motivo de
hospitalizacion y/o intervencién quirdrgica de padres, hijos, conyuge o concubina(o), sin que haya
necesidad de que medie solicitud por escrito. El trabajador que se encuentre en este supuesto,
debera comprobar fehacientemente ante el INSTITUTO FONACOT la circunstancia y temporalidad
de dicho permiso.

CLAUSULA 47.- PERMISOS PARA ACUDIR AL I.M.S.S.

Cuando un trabajador requiera de tiempo laborable para atenderse médicamente en el IM.S.S.,
bastara solicitar el permiso acreditando tal extremo; si por causa de una emergencia no le fuera
posible solicitar permiso previo, debera comprobar su asistencia a la citada Institucién médica, con
los documentos expedidos por la misma. El tiempo de que disponga el trabajador para este efecto
sera con goce de salario.

CLAUSULA 48.- PERMISO POR COMISION SINDICAL.

El INSTITUTO FONACOT concedera como maximo trece permisos de tiempo completo con goce
de salario y todas las prestaciones y derechos escalafonarios a los miembros del Comité Ejecutivo
Nacional.

Asimismo, el Comité Ejecutivo Nacional, al término de su gestion y a solicitud de su Secretario
General, podra someter a consideracion del Director General del INSTITUTO FONACOT, el caso
de aquellos miembros que no deseen reincorporarse a sus actividades dentro de la estructura
institucional y presenten la renuncia respectiva, la autorizacion de una compensacion de hasta un
50% sobre el monto que le corresponderia por concepto de liquidacion.

CLAUSULA 49.- PERMISOS POR NECESIDADES SINDICALES.

El INSTITUTO FONACOQOT concedera los permisos sindicales necesarios con goce de salario a los
trabajadores que el SINDICATO solicite a la Subdireccion General de Administracion y/o a la
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Direccion de Recursos Humanos, previamente por escrito con cinco dias de anticipacion al evento
que se trate, en los siguientes términos:

a).- A las Comisiones Autonomas de Vigilancia y de Honor y Justicia, el tiempo que sea
estrictamente necesario para el desempefio de sus funciones.

b).- Para el Congreso Nacional de Delegados, a los Delegados Sindicales y a las Comisiones
Autdnomas, se les otorgaran cuatro dias de permiso sindical con goce de salario. En caso de que
se requiera aumentar el nimero de dias del permiso antes indicado, las partes convendran los dias
gue sean necesarios.

c).- A cinco integrantes de la Comision Revisora para la discusion del Contrato Colectivo o Revision
Salarial, quince dias de permiso sindical con goce de salario, antes del vencimiento
correspondiente.

d).- A seis integrantes del Comité Auditor, dos veces al afio, seis dias por cada ocasién de permiso
sindical con goce de salario, a efecto de que lleven a cabo su funcién.

e).- Un dia al mes a los Delegados Sindicales del D.F. y Area Metropolitana para la realizacion de
un curso de capacitacion sindical.

f).- Alos trabajadores que el SINDICATO cite o se les otorgue una comisién sindical, se otorgara el
permiso solamente si es solicitado por el Comité Ejecutivo Nacional. Si el permiso solicitado es
mayor a un dia, sera acordado con la Subdireccion General de Administracion.
g).- El Instituto otorgara facilidades a los Delegados Sindicales para la atencién, solucién y
desemperio de sus funciones sindicales, previa concertacion con los jefes inmediatos.
CAPITULO VII

PRESTACIONES DIVERSAS.
CLAUSULA 50.- AYUDA PARA GUARDERIAS.
El INSTITUTO FONACOT otorgara como ayuda para el pago de guarderia la cantidad de $ 870.00
(Ochocientos setenta pesos 00/100 M.N.) mensuales, debiéndose presentar el comprobante

correspondiente para su pago.

Esta prestacion aplicara para todas las madres trabajadoras que tengan hijos en guarderias
particulares y cuya edad maxima sea de seis afios.

Cuando existan padres trabajadores que se encuentren separados, que sus hijos vivan con ellos y
que mantengan la patria potestad de los mismos, les sera aplicada esta prestacién.

Esta cantidad, |a recibiran las trabajadoras y trabajadores en su caso de manera integra y sera
actualizada anualmente en el mes de enero, de acuerdo con el % de inflacién con que haya
cerrado el afio inmediato anterior.

CLAUSULA 51.- ADAPTACION Y CUIDADOS MATERNOS.

El INSTITUTO FONACOT concedera permiso en horas con goce de salario, a las madres
trabajadoras que tengan necesidad de asistir al programa de “Adaptacién” cuando sus hijos
ingresen a guarderias.



Asimismo, para cuidados maternales se les concedera permiso con goce de sueldo de hasta nueve
dias al afio, cuando comprueben que sus hijos de hasta cinco afios de edad se encuentren
enfermos. Tal circunstancia se acreditara con la receta médica correspondiente, expedida por el
I.M.S.S., que establezca la necesidad del cuidado matemo.

Cuando existan padres trabajadores que se encuentren separados, que sus hijos vivan con ellos y
que mantengan la patria potestad de los mismos, les sera aplicada esta prestacién.

CLAUSULA 52.- PREVISION EN MATERIA DE SALUD.

El INSTITUTO FONACOT otorgara a sus trabajadores del area metropolitana el 26% y el 35% para
los trabajadores del area regional del importe que corresponda al salario tabular mensual de la
categoria de Analista Delegacional, para la aplicacién de un examen médico, de acuerdo al cuadro
basico establecido por las partes. Dicha prestacion podra hacerse efectiva una vez al afio, entre los
meses de mayo y septiembre.

Esta prestacion se pagara a solicitud del trabajador quien tendra 30 dias naturales como maximo
para entregar al INSTITUTO FONACOT las facturas correspondientes que cumplan con los
requisitos fiscales de Ley, en caso de que el monto sea inferior al autorizado, el trabajador debera
devolver dicho excedente o en su caso le sera descontado de su némina correspondiente.

La tarjeta de descuento de servicios médicos otorgada por el INSTITUTO FONACOT, sera
renovada de manera anual.

En caso de que no se cuente con tarjeta de descuento de servicios médicos otorgada por el
Instituto FONACOQOT, este cubrira doscientos cincuenta pesos anuales por concepto de consulta
médica para la interpretacion de resultados.

CLAUSULA 53.- GRATIFICACION POR ANTIGUEDAD.

El INSTITUTO FONACOT otforgara a todos sus frabajadores sindicalizados, a partir del primer afio
de planta, como gratificaciéon por antigliedad, un pago mensual sobre el salario base tabular,
conforme a la tabla siguiente:

ANOS

De a %

1 4 5.5%
- 5 6.0%
6 10 8.0%
11 15 10.0%
16 20 12.0%
21 0 mas 16.0%

CLAUSULA 54.- APORTACION VOLUNTARIA AL SAR.

Del 3.5% del salario mensual de cada trabajador sindicalizado que actualmente el INSTITUTO
FONACOT aporta a la cuenta personalizada del Sistema de Ahorro para el Retiro, el SINDICATO
esta de acuerdo en que a partir del 1° de enero de 2009, el 2% se continde aportando a dicha
cuenta y el 1.5% se destine a las prestaciones relativas a aguinaldo, prima vacacional y ayuda para
utiles escolares, con el fin de que una vez efectuadas las retenciones de impuestos, se entregue el
monto bruto que antes de la vigencia de este contrato se paga por concepto de las prestaciones
mencionadas.



La aportacion voluntaria de 2% a que se refiere el parrafo anterior, se debera depositar en el
Sistema de Ahorro para el Retiro por parte del INSTITUTO FONACOT, en el rubro de aportaciones
complementarias del retiro.

CLAUSULA 55.- FONDO DE AHORRO.
El presente fondo funcionara de acuerdo a las siguientes bases:

a).- El INSTITUTO FONACOT descontara a cada trabajador de planta el 13% de su salario tabular
mensual para el fondo de ahorro.

b).- ElI INSTITUTO FONACOT aportara a dicho fondo el 13% del salario tabular mensual del
trabajador.

c).- La aportacion del INSTITUTO FONACOT, asi como los rendimientos por la inversiéon y la
cantidad ahorrada, se entregaran al trabajador a mas tardar el 15 de diciembre de cada afo.
La aportacion del trabajador y los rendimientos de este fondo para todos los efectos legales y
contractuales, no forman parte integrante del salario.

d).- La Administracién del Fondo sera a cargo del INSTITUTO FONACOT, para tal efecto se
conformara una Comision Mixta con tres representantes por cada parte, para determinar en
qué Institucion Bancaria seran depositadas |as aportaciones de este fondo.

CLAUSULA 56.- GASTOS POR CAMBIO DE ADSCRIPCION.

Aquellos trabajadores que sean designados para ocupar plaza en Ciudad distinta a la de su
adscripcion, se les otorgaran 15 dias de la cuota diaria de viaticos que correspondan y un mes de
salario tabular de |la plaza a ocupar por el fraslado.

Asimismo, recibira el importe del pasaje terrestre o aéreo para él, su cényuge e hijos, pagandose
también el menaje de casa correspondiente. Estos beneficios seran pagados con cinco dias de
anticipacion al cambio.

Esta prestacion no se aplicara cuando el cambio obedezca a la solicitud del trabajador, ni en
aquellos en que se trate de cambio de adscripcién dentro de la zona conurbada de la Ciudad en
que labore el trabajador.

CLAUSULA 57.- PRESTAMOS.
a).- PERSONALES.

El INSTITUTO FONACOT se obliga a otorgar a solicitud del trabajador sindicalizado con
antigiiedad minima de un afio, el importe de hasta cuatro meses de salario tabular sin que cause
intereses, estos adeudos se amortizaran con descuentos por un plazo de hasta 48 meses y podran
ser renovados al momento de cubrir el 50% del monto original del mismo.

b).-PRESTAMOS PARA ADQUISICION DE BIENES DE CONSUMO DURADERO.

El INSTITUTO FONACOT se obliga a otorgar a solicitud del trabajador sindicalizado con
antigiiedad minima de dos afios, el importe de hasta seis meses de su salario tabular mensual con
un interés del 2% anual sobre saldos insolutos. Estos adeudos se amortizaran con un plazo de
hasta 48 meses y podran ser renovados al momento de cubrir el 75% del monto original del mismo.
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Se conviene que en caso de baja del trabajador, el adeudo existente se deduzca del finiquito
correspondiente.

En cualquier momento el trabajador podra prepagar el total o parcialmente el saldo de su adeudo;
asi mismo se reconoce que si el trabajador tiene capacidad de pago podra elegir el plazo para
cubrir sus adeudos en cualquiera de ambos préstamos.

En los casos de finiquito de la relaciéon laboral se llevara a cabo una quita del 30% de los
préstamos referidos en la presente clausula.

CLAUSULA 58.- CREDITO INSTITUCIONAL.

El INSTITUTO FONACOT se compromete a otorgar a sus trabajadores un crédito institucional en
los plazos establecidos en las Reglas de Operacion del INSTITUTO FONACOT, con la aplicacion
de la tasa de interés mas baja que rija dentro de los distintos programas. El INSTITUTO
FONACOT, otorgara una extension del plazo dentro de los programas en los que estos sea
posible, de acuerdo con las reglas aplicables, requiriendo para esto que los trabajadores acrediten
estar haciendo aportaciones voluntarias en su AFORE.

CLAUSULA 59.- ATENCION MEDICA.

Los servicios médicos a los trabajadores y a sus familiares seran proporcionados por el |.M.S.S.
como consecuencia de su afiliacion.

Los certificados de incapacidad por riesgos de trabajo, enfermedades generales, matemidad,
debera presentarlos el trabajador en su centro de trabajo para cobrar su salario integro en lugar del
subsidio o pension temporal que otorga el [.M.S.S.

En el caso de los dictamenes de invalidez temporal, el pago complementario del salario integro del
trabajador que recibe la pension, sera realizado con cargo al fideicomiso del Plan de Pensiones y
Jubilaciones. El trabajador debera presentar ante la Subdireccién General de Administracion, su
dictamen de invalidez temporal para que se canalice a la Comisién Mixta de Pensiones y
Jubilaciones para su acuerdo correspondiente.

Tratandose de dictamenes de invalidez total, la liquidacion que le corresponda al trabajador se
efectuara con base en el salario que determine el LM.S.S.

Las partes estableceran los acuerdos necesarios tendientes a la realizacion del pago
complementario antes sefialado.

Adicionalmente, el INSTITUTO FONACOT contara con un Consultorio Médico dentro de sus
oficinas centrales para la atencién de sus trabajadores sindicalizados y familiares de primer grado.

CLAUSULA 60.- PAGO DE CUOTAS AL I.LM.S.S.

El INSTITUTO FONACOT pagara al I.LM.S.S., la cuota obrera que corresponde pagar a los
trabajadores en los términos de la Ley relativa.

CLAUSULA 61.- SEGURO DE VIDA.

El INSTITUTO FONACOT otorgara un seguro de vida institucional a sus trabajadores
sindicalizados, cuya suma asegurada basica sera el equivalente a cuarenta meses de salario
tabular ordinario al momento de fallecimiento del trabajador, con cobertura de doble indemnizacion
por muerte accidental.



La presente prestacion cubrira al personal que cuente con un dictamen de invalidez total y
permanente de manera definitiva o temporal, que les emita el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Asimismo, se otorgara Seguro de Vida para el personal pensionado y jubilado en los términos
establecidos en el Reglamento de Pensiones, Jubilaciones y Primas de Antigledad vigente.

CLAUSULA_ 62.- AYUDA PARA GASTOS DE SERVICIOS OPTICOS, AUDITIVOS,
ODONTOLOGICOS U ORTOPEDICOS.

El INSTITUTO FONACOT entregara por familia de sus trabajadores sindicalizados, por afio
calendario, hasta el 50% del importe que corresponda al salario tabular mensual de la categoria de
Analista “B”, cuando les prescriban el uso de servicios 6pticos, o bien, cuando les practiquen
servicios odontolégicos, auditivos u ortopédicos.

El frabajador podra optar, segin sus necesidades, por aplicar la cantidad total respectiva, para
servicios épticos y/o gastos odontoldgicos, auditivos u ortopédicos.

Esta prestacion se pagara a la presentacion de la prescripcion del médico facultado y el original de
la factura correspondiente o con la presentacion del recibo de honorarios del especialista del ramo,
segun sea el caso, siempre y cuando cumplan con los requisitos fiscales de Ley.

CLAUSULA 63.- AYUDA PARA UTILES ESCOLARES.

El INSTITUTO FONACOT en apoyo a la economia de sus trabajadores, cubrira un pago del
equivalente al 50% del importe que corresponda al salario tabular mensual de la categoria de
Analista “B”, para la adquisicién de utiles escolares para sus hijos. Este pago se efectuara en la
segunda catorcena del mes de julio de cada afio.

CLAUSULA 64.- DERECHOS POR MATERNIDAD.

Los trabajadores mujeres u hombres tendran ademas de los derechos consagrados en la Ley
Federal del Trabajo y en la Ley del Seguro Social, un mes de salario integrado por el nacimiento de
sus hijos.

Esta prestacion se cubrira una vez que haya entregado el acta correspondiente.

CLAUSULA 65.- PENSIONES Y JUBILACIONES.

EI INSTITUTO FONACOT y el SINDICATO convienen en que los trabajadores obtengan pensiones
y jubilaciones en los términos del convenio firmado el 29 de enero de 1990 y el Reglamento
correspondiente, asi como la prima de antigliedad. El pago de los conceptos anteriores correra a
cargo del Fideicomiso que para tal efecto quedo constituido.

CLAUSULA 66.- PAGO DE MARCHA.

Cuando fallezca un {rabajador sindicalizado, el INSTITUTO FONACOT entregara a los
beneficiarios que él hubiese designado en su Pliego Testamentario, la cantidad correspondiente a
siete meses de salario integrado del trabajador, independientemente de las prestaciones que les
correspondan por este deceso.



CLAUSULA 67.- CONDICIONES DE LAS AREAS DE TRABAJO, DE LA IMAGEN
INSTITUCIONAL, DEL EQUIPO DE OFICINA Y LUGAR PARA TOMAR ALIMENTOS.

Para el fortalecimiento de |a eficiencia, eficacia y calidad en el servicio, el INSTITUTO FONACOT,
en la medida de sus posibilidades presupuestales y disposiciones normativas y regulatorias
aplicables, se obliga a mantener permanente y sistematicamente en éptimas condiciones las areas
de frabajo en general, asi como el mobiliario y equipo de oficina.

Con la finalidad de mantener una identidad homogénea institucional, asi como coadyuvar a la
calidad en el servicio, el INSTITUTO FONACOT en la medida de sus posibilidades presupuestales
y disposiciones normativas y regulatorias aplicables, otorgara a los trabajadores sindicalizados
para su uso cotidiano en las areas y horarios laborales dos diferentes uniformes al afio.

Los trabajadores se obligan a sostener con esmero y el cuidado las instalaciones, equipo y
herramientas de trabajo, asi como a portar con caracter de obligatorio los uniformes que le sean
proporcionados, en términos de lo que establece al respecto el Reglamento Interior de Trabajo.

La Comision Nacional Mixta de Seguridad e Higiene en el Trabajo, sera la encargada de transmitir
los requerimientos de mejora a lo previsto en |la presente Clausula ante la Subdireccién General de
Administracién, a efecto de que se atiendan las necesidades y se dé solucién a los planteamientos,
en un plazo no mayor a 30 dias.

El INSTITUTO FONACOT acondicionara en la medida de sus posibilidades, espacios reservados
para que el personal tome sus alimentos en su centro de trabajo.

El INSTITUTO FONACOT proporcionara un botiquin basico en cada oficina y sucursal a nivel
nacional.

Las partes acuerdan que el INSTITUTO FONACOT otorgara por dia laborado a cada trabajador a
nivel nacional, la cantidad de $30.96 (Treinta pesos 96/100 M.N.), por concepto de “ALIMENTOS”,
importe que se cubrira en el pago de némina catorcenal.

Esta cantidad el trabajador las recibira integra y sera actualizada anualmente en el mes de enero
en base al % de inflacién del afio inmediato anterior determinado por el Banco de México.

CLAUSULA 68.- DESPENSA MENSUAL.

El INSTITUTO FONACOQT otorgara mensualmente a sus trabajadores sindicalizados el importe de
la lista de articulos que se adjunta, dicho monto se actualizara anualmente en base al % de
inflacién del afio inmediato anterior determinado por el Banco de México, aplicando retroactividad
al mes de enero del afio correspondiente.

El pago de esta prestacion se realizara a través de tarjeta de despensa por un monto equivalente a
un mes de salario minimo y el diferencial se realizara a través del pago de némina.

CLAUSULA 69.- BONO DE PRODUCTIVIDAD.
El INSTITUTO FONACOT se compromete a otorgar, mensualmente a cada trabajador

sindicalizado, un bono de productividad consistente en el 12.67% (doce punto sesenta y siete por
ciento) sobre el salario tabular, mismo que se efectuara de manera catorcenal.



CLAUSULA 70.- VIDA CARA

El INSTITUTO FONACOT otorgara a sus trabajadores sindicalizados el importe que por concepto
de vida cara se encuentra previsto en el “Convenio para el pago de vida cara” que previamente ha
sido celebrado entre las partes.

CAPIiTULO VIII
DISPOSICIONES VARIAS

CLAUSULA 71.- SERVICIO TELEFONICO, ENERGIA ELECTRICA Y VALIJA EN OFICINAS DEL
SINDICATO.

El INSTITUTO FONACOT proporcionara al SINDICATO el 100% del gasto del servicio telefénico y
de la energia eléctrica del edificio sindical. Asimismo, el INSTITUTO FONACOT otorgara las
facilidades al SINDICATO para utilizar sus servicios de valija, equipos informaticos y equipos de
impresion.

CLAUSULA 72.- APOYO DE PERSONAL ADMINISTRATIVO AL SINDICATO.

El INSTITUTO FONACOT se compromete a comisionar a siete personas como personal
administrativo de apoyo al SINDICATO por tiempo indeterminado.

CLAUSULA 73.- DEUDAS DE LOS TRABAJADORES QUE FALLEZCAN.

Todo adeudo pendiente con el INSTITUTO FONACOT a cargo de los frabajadores que fallezcan o
se les dictamine incapacidad total permanente, independientemente de la causa, quedara
extinguido sin que pueda reclamarse a los deudos o a las sucesiones, ni compensarse con ofros
derechos a prestaciones establecidas en este Contrato devengadas hasta el momento del deceso
o la incapacidad.

CLAUSULA 74.- INCENTIVO DE ASISTENCIA ANUAL.

El INSTITUTO FONACOT esta de acuerdo en otorgar a sus trabajadores de planta y eventuales,
dentro del Programa de Productividad, la cantidad que se reuna por concepto de faltas justificadas
o injustificadas, suspensiones de todo el afio y permisos sin goce de salario hasta por tres dias, de
sus trabajadores sindicalizados.

CLAUSULA 75.- ACTIVIDADES CULTURALES, RECREATIVAS, DEPORTIVAS Y SOCIALES.

El INSTITUTO FONACOT hara del conocimiento del SINDICATO una vez que haya sido
autorizado el presupuesto anual, el importe para la realizacion de las actividades culturales,
recreativas y sociales, que corresponda a la Organizacion Sindical; asi mismo en el mes de abril de
cada afio el INSTITUTO FONACOT aportara un apoyo economico para sufragar gastos que el
SINDICATO efectie con motivo de la convivencia fraternal con que celebra la fundacion de la
organizacion sindical. De igual manera, apoyara el festejo de fin de afio de la Estructura Sindical en
el mes de diciembre. El importe total por estos conceptos, sera el equivalente al 1.5% del salario
integrado de todo el personal sindicalizado, calculado de manera anual.



CLAUSULA 76.- EXCLUSION DE TRABAJADORES. (DEROGADA)

CLAUSULA 77.- CONVENIOS DE PLANTA NORMAL.

El INSTITUTO FONACOT y el SINDICATO determinaran la planta normal de los trabajadores
sindicalizados de las Direcciones de Area y de cada Direccién Comercial Regional, Estatal y de
Plaza, la que estara de acuerdo con los requerimientos del INSTITUTO FONACOT e incluira el
numero y categorias necesarias para el desempefio de los servicios.

Cuando por necesidades del INSTITUTO FONACOT se requiera abrir una nueva Direccién de
Area, Direccion Comercial Regional, Estatal, de Plaza, e incluso, una Oficina de Representacion,
se convendra con el SINDICATO su planta normal.

CLAUSULA 78.- PLANTILLA DE PLAZAS SINDICALIZADAS.

Las partes reconocen que la plantilla actual de plazas sindicalizadas es de 967, siendo el Sindicato
Nacional de Empleados del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, la
Unica asociacion que posee la titularidad legal para representar el interés profesional de los
trabajadores sindicalizados de las citadas plazas.

Para el caso de la necesidad de disminucion de plazas sindicalizadas, en alguna de las direcciones
del INSTITUTO FONACOT, las partes acordaran la forma de ejecutarla, considerando para ello las
necesidades de operacion y servicio del INSTITUTO FONACOT, sin que esta accion modifique la
obligacion por parte del INSTITUTO FONACOQOT de tener cubiertas las 967 plazas sindicalizadas.

El INSTITUTO FONACOT podra de acuerdo a sus necesidades crear nuevas o diferentes
categorias, en apego a la fraccién |V de la Clausula 1 de este Contrato, informando tal decisién al
SINDICATO.

CLAUSULA 79.- PROGRAMA DE PREMIACION POR RESULTADOS.

Las partes estan de acuerdo en que la medicién de los Resultados y Desempefio Laboral se realice
mediante el Método de Evaluacién del Desemperio registrado cada afic por la Secretaria de la
Funcién Publica. Dicho Método estara basado en resultados operativos, logros obtenidos, asi como
en el cumplimiento de metas y esquemas establecidos para la mejora de |la calidad y eficiencia en
el servicio de todas y cada una de las oficinas del INSTITUTO FONACOT. El esquema de
Evaluacion del Desempefio integrara, por lo menos, tres componentes de evaluacion:

1) Competencias (360°) — Evaluacién Individual
2) Eficiencia Operativa — Indicadores individuales
3) Colocacion — Indicador por oficina

Sera facultad de la Comision Mixta de Productividad de acuerdo a su reglamento, mantener
actualizado el esquema de Evaluacion del Desempefio, en base a las necesidades de la operacion,
asi como la revision y autorizacion de los resultados de evaluacion que determinaran cada periodo
el pago de la premiacion por resultados.

El programa sera revisado por las partes anualmente en el mes de enero, en sus componentes y
en el monto econdmico del mismo.



CLAUSULA 80.- IMPRESION DEL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO Y OTROS.

Corre a cargo del INSTITUTO FONACOT la impresion de los Estatutos del SINDICATO, del
presente Contrato Colectivo de Trabajo, de los Reglamentos, Convenios y Acuerdos, que le sean
anexos, en un numero suficiente de ejemplares para el conocimiento de los trabajadores
sindicalizados, previendo las altas que se susciten.

CLAUSULA 81.- CAMBIO DE ADMINISTRACION O RAZON SOCIAL.

Los derechos que este Contrato otorga a los trabajadores no seran afectados por cambios de
administracion, de razén social, traspaso de funciones del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores a otra Institucidén o cualquier otra situacién comprendida en las
disposiciones del articulo 41 de la Ley Federal del Trabajo.

CLAUSULA 82.- INTERVENCION SINDICAL.

Previo acuerdo con los representantes del INSTITUTO FONACOT, los representantes del
SINDICATO podran cuando sea necesario, tratar asuntos de caracter sindical con los trabajadores
dentro de sus horas de labores.

El INSTITUTO FONACOT mediante su sistema de viaticos cubrira los gastos de transportacion,
hospedaje y alimentacion a cuatro integrantes del Comité Ejecutivo, para la realizacion de su visita
anual a las oficinas del interior del pais en donde prestan sus servicios los trabajadores
sindicalizados del INSTITUTO FONACOT.

CLAUSULA 83.- REVISION DEL CONTRATO.

La solicitud de revision integral del presente Contrato, debera hacerse por lo menos sesenta dias
antes del 31 de enero de cada dos afios, contados a partir del 1° de febrero del 2021. En la misma
fecha de cada afio, por lo que hace al tabulador de salarios; el resultado que se obtenga de estas
revisiones tendra efectos retroactivos al primero de enero y se cubrira asimismo el diferencial que
resulte del aguinaldo del afio inmediato anterior.

CLAUSULA 84.- TERMINACION DE LAS RELACIONES LABORALES.

En el supuesto caso de extinciéon o liquidacion del INSTITUTO FONACOT, |la empresa otorgara el
finiquito a sus trabajadores sindicalizados, conforme a las percepciones sefialadas en el presente
Contrato Colectivo de Trabajo y a |la Ley Federal del Trabajo.

Asimismo, se establece que se adicionara a dicho finiquito, la cantidad que acuerden las partes en
forma proporcional, en base al patrimonio del Fideicomiso constituido para el Plan de Pensiones y
Jubilaciones a que se refiere la clausula 65 del presente Contrato Colectivo de Trabajo.

CLAUSULA 85.- RECONOCIMIENTO Y VALIDEZ DE CONVENIOS.
Ningun convenio tendra validez si no esta firmado por el Secretario General y, cuando menos, por
tres integrantes del Comité Ejecutivo Nacional de SINDICATO y seran depositados y ratificados

ante la autoridad correspondiente.

Las partes reconocen la validez de los convenios o acuerdos administrativos que han celebrado al
tenor de la presente Clausula y que a la firma de éste se encuentren vigentes.



CLAUSULA 86.- PROGRAMACION DE CURSOS ANUALES DE CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO.

Para incrementar la capacidad y eficiencia del personal sindicalizado, el INSTITUTO FONACOT
programara anualmente cursos de capacitacion de acuerdo a sus necesidades y al presupuesto
programado, de conformidad a lo estipulado en el Titulo Cuarto, Capitulo Ill BIS, de la Ley.

Las partes acuerdan que el INSTITUTO FONACOT podra reclutar prospectos a cubrir una vacante
temporal o definitiva, los que en su caso recibiran un curso de induccién practica al trabajo. Para tal
efecto, el INSTITUTO FONACOT apoyara econdmicamente a dichos prospectos con el equivalente
a un salario minimo diario, durante el tiempo que estos reciban la induccién.

El INSTITUTO FONACOT incorporara dentro del programa anual de capacitacién, un taller de
actualizacion que el SINDICATO realizara para toda su estructura a nivel nacional, a verificarse en
el mes de enero de cada afio con duracion de 4 dias, para lo cual el INSTITUTO FONACOT cubrira
todos los gastos de transportacion, alimentacién y hospedaje de hasta 4 noches.

La Comision Nacional Mixta de Capacitacion y Adiestramiento, vigilara la instrumentacion y
operacién del sistema y de los procedimientos que se implanten para mejorar la capacitacién y el
adiestramiento de los trabajadores y sugerira las medidas tendientes a perfeccionarlos; todo esto
conforme a las necesidades de los trabajadores y del INSTITUTO FONACOT.

Una vez al afio, los trabajadores sindicalizados que el INSTITUTO FONACOT y el SINDICATO
determinen, recibiran un curso de capacitacion que éste impartira en materia de actualizacion
laboral y sindical.

Los cursos de capacitacion se haran por regiones que proponga el SINDICATO.

El INSTITUTO FONACOT otorgara los permisos necesarios con goce de salario y cubrira los
gastos de hospedaje por dos noches, la transportacion y la alimentacion, los cuales se cubriran y
se comprobaran conforme al esquema de transportacion y viaticos establecidos por el INSTITUTO
FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT y el SINDICATO, acordaran previamente la coordinacién y realizacion
de dicho curso de capacitacion, la que debera ser propuesta con 30 dias de anticipacion a la fecha
en que se vaya a realizar.

Durante el desarrollo del curso, el SINDICATO garantizara la operacién y servicio del personal
sindicalizado en todas las oficinas y areas del INSTITUTO FONACOT, por lo que no deberan
afectarse ni suspenderse las actividades normales, considerando la cobertura del personal que se
encuentre de incapacidad, permiso y vacaciones.

Las PARTES acuerdan el establecimiento de un programa permmanente de certificacién de
habilidades y competencia laborales.

CLAUSULA 87.- BECAS.

EI INSTITUTO FONACOT otorgara a sus trabajadores para su desarrollo académico, una beca por
cada 20 empleados de planta, en los términos que para los efectos se fijen en el Reglamento de
Becas. Asimismo, se otorgaran los apoyos necesarios para la impresion de tesis y seminarios de
titulacién, conforme a dicho Reglamento.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT esta de acuerdo en impulsar el desarrollo académico de los
hijos de trabajadores, que se distingan en su trayectoria escolar, considerando para este efecto
que los aspirantes cuenten con calificaciones consistentes y acreditables desde su educacion
primaria con promedios de 9.2 a 10, los aspirantes seran definidos mediante el procedimiento y
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acuerdos que establezcan las partes en el seno de la Comision Nacional Mixta de Capacitacion y
Adiestramiento.

Para el caso de los hijos de los trabajadores sindicalizados, se estableceran 20 becas con un
monto de $1,600.00 (Un Mil Seiscientos Pesos 00/100 M.N.) mensuales cada una para el nivel
medio superior y 20 becas por un monto de $3,150.00 (Tres Mil Ciento Cincuenta Pesos 00/100
M.N.) mensuales cada una para el nivel licenciaturas, dichos montos se actualizaran en base a la
inflacién del afio inmediato anterior determinado por el Banco de México.

Los montos de las becas contenidas en la presente clausula, seran percibidos por el trabajador de
manera neta y el INSTITUTO FONACOT realizara los ajustes correspondientes para absorber el
costo del diferencial de cualquier tipo de impuesto.

CAPITULO IX

FORMACION, INTEGRACION Y FUNCIONES
DE LAS COMISIONES MIXTAS.

CLAUSULA 88.- COMISIONES MIXTAS.

Las partes convienen en crear las Comisiones Mixtas que se deriven del presente Contrato cuyas
funciones seran las que la Ley y los Reglamentos aplicables en la materia fijen, y lo que las partes
acuerden.

Las Comisiones Mixtas se formaran con igual nimero de representantes de las partes para discutir
con voz y voto los asuntos que se planteen de acuerdo a los fines establecidos por la Ley.

EI INSTITUTO FONACOT y el SINDICATO tienen la mas amplia libertad para hacer la designacion
de sus respectivos representantes y para integrar las Comisiones Mixtas que se deriven del
presente Contrato, teniendo las mismas facultades para tomar decisiones sin que los asuntos que
se tengan que fratar lleven mas de diez dias habiles para su solucion.

Las resoluciones de las Comisiones Mixtas cuya integracioén derive del presente Contrato, de los
Reglamentos que le sean anexos o de los acuerdos entre las partes, se declaran obligatorias, en
los términos del articulo 392 de la Ley.

CLAUSULA 89.- COMISION MIXTA DE ESCALAFON.

Se integra con igual numero de representantes del INSTITUTO FONACOT y SINDICATO. Esta
Comisién debera elaborar y aprobar su Reglamento, en el que se estableceran, entre otras, sus
funciones y objeto.

CLAUSULA 90.- COMISION MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE.

La Comisién tomara las medidas pertinentes para constituir las Comisiones Mixtas de Seguridad e
Higiene en las Direcciones Comerciales Regionales, Estatales y de Plaza; dicha Comision

elaborara su propio Reglamento para cumplir su objeto, con las medidas y modalidades que crean
convenientes.
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CLAUSULA 91.- COMISION MIXTA DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Esta Comision se integrara y funcionara de acuerdo a la normatividad establecida en la Ley
Federal del Trabajo.

CLAUSULA 92.- COMISION MIXTA DE PROTECCION CIVIL.

Esta Comision se integrara y funcionara de acuerdo a la normatividad establecida para tal efecto.

CLAUSULA 93.- DE LA COMPETENCIA.

Las partes acuerdan que en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 7 de la Ley que crea el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, las relaciones de trabajo entre
el INSTITUTO FONACQOT y su personal se regiran por la Ley Federal del Trabajo, reglamentaria
del Apartado “A” del Articulo 123 de |la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y
por tanto, se obligan a resolver todos los conflictos colectivos e individuales de los trabajadores
Sindicalizados ante la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje por ser la autoridad jurisdiccional
competente.

CLAUSULA 94.- APOYO A LOS GASTOS DE REVISION.

El INSTITUTO FONACOT en apoyo a los gastos que se originan con motivo de las revisiones
contractuales y salariales, aportara al SINDICATO en el mes de febrero de cada afio, el
equivalente al 2.5% del valor de la Contratacion Colectiva (salarios y prestaciones contractuales), a
efecto de que el SINDICATO sufrague los gastos correspondientes a las revisiones contractuales y

salariales.

El porcentaje que en esta clausula se establece tendra vigencia a partir del 1 de febrero de 2019.

CAPITULO X
TRANSITORIAS.

PRIMERA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.
El presente Contrato entrara en vigor a partir del primero de febrero del afio 2019 y regira por
tiempo indeterminado, independientemente de |la fecha de su depésito.
SEGUNDA.- REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO.
La Administracion del INSTITUTO FONACQOT y SINDICATO acuerdan, que en un plazo no mayor a
90 dias a la firma del presente Contrato Colectivo, pactaran y firmaran las adecuaciones
necesarias para el depédsito del nuevo Reglamento Interior de Trabajo en la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje.
TERCERA.- PROCEDIMIENTOS ESPECIALES.

Para dar cumplimiento a la Clausula 12 del presente Contrato Colectivo, se haran los ajustes
correspondientes al Reglamento Interior de Trabajo salvaguardando las garantias de audiencia y
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defensa consagradas en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

CUARTA.- SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION.

La Administracion del Instituto FONACOT y el Sindicato Nacional de Empleados del Instituto
Fonacot (SINEIF), dentro del marco de cooperacion, reconocen la necesidad de dar continuidad al
esquema de reorganizacion estructural de las Areas Comercial, Crédito y Cobranza, asi como el
fortalecimiento en la motivacién del personal sindicalizado y en la calidad de servicio, esto durante
la vigencia del presente contrato, razon por la cual estaran en condiciones de suscribir convenios
de colaboracién conforme a las reglas y esquemas que determinen las partes.

El presente Contrato Colectivo de Trabajo se firma a los 17 dias del mes de agosto del afio dos mil
dieciocho, para todos los efectos legales a que haya lugar.

FRATERNIDAD, TRABAJO Y BIENESTAR
COMITE EJECUTIVO NACIONAL



